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Precisamos de pessoas que
Nnos escutem com interesse

As aprendizagens socioemocionais se constroem na vivéncia de vinculos enriquecedores para a
subjetividade

Por Bianca Sordi Stock, psicologa clinica e educacional, consultora e professora universitdria

E consenso que a aprendizagem de competéncias socioemocionais € tdo importante quanto a
de competéncias cognitivas, como linguisticas e motoras. A prerrogativa esta para a educacao
basica, assim como para o mundo corporativo, com as devidas adaptacoes. Simples seria se
bastassem algumas atividades sobre os sentimentos, para que as criancas aprendessem a nao
agredir os colegas, ou entao, um treinamento sobre métodos de comunicagao, com a equipe

da empresa, para que todos aprendessem a interagir de maneira assertiva.

Estudar sobre valores e principios, bem como saber identificar as emogdes, sao a¢des validas,
porém, se ndo forem sustentadas por uma pratica cotidiana daqueles que atuam como
referéncias, como professores e gestores, nao garantem o amadurecimento ou a mudanca
das pessoas. Fundamentalmente, as aprendizagens socioemocionais se constroem na
vivencia de vinculos enriquecedores para a subjetividade. Precisamos de pessoas que nos
escutem com interesse, se posicionem frente a injusticas, se esforcem para compreender
nossa singularidade e confiem em nossas capacidades, para que tenhamos parametros
internos do impacto fortalecedor que essas experiéncias geram no psiquismo. Os modos
COIMO 0S outros nos tratam, tocam, escutam, falam, orientam, etc., produzem marcas

subjetivas que criam os indicadores para 0 modo como vamos nos relacionar com os demais.



Nesse sentido, percebemos que a coeréncia entre as
relacdes interpessoais no cotidiano das institui¢des com os
objetivos anunciados em prol da aprendizagem das
competéncias socioemocionais é uma condicionalidade
para resultados efetivos. O investimento nessa area,
essencialmente, precisa ser focado na qualificacdo da
humanizac¢ao da cultura institucional, a partir da formagao

daqueles que ocupam papéis referéncia.

Ser facilitador do desenvolvimento de pessoas, sejam elas criancas ou adultas, bem como de
equipes, requer uma atitude de entrega, de estudo, de profundo autoconhecimento, de
ampliacdo da visao de mundo e de abertura para se transformar. Em sintese, é dispor-se a
escutar a si e aos outros. E permanentemente fazer a pergunta ética e estética, como propos o
filosofo Gilles Deleuze: "isso que estou dizendo, isso que estou fazendo, que modo de
existéncia implica?" Dessa fonma, poderemos ser, de fato, potencializadores de
microrrevolucdes que nenhum software, atividade ou treinamento podem ou poderao

oferecer.



